Un’onda difficile da cavalcare

Difficolta economiche e scelte d’acquisto

Convegno ORES
Poverta in Lombardia: nuovi bisogni e nuove risposte
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L’inerzia piu forte della paura...

Evoluzione della spesa (Iper & Super)

ITALIA LOMBARDIA

Trend %
VALORE 2,6 2,4 1,5 1,5
Trend %

CONFEZIONI -1,0 0,0 -1,9 -0,5

Fonte: Nielsen Market*Track
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Incidenza e trend delle aree merceologiche

Variazioni % Confezioni vs anno precedente
m IPER + SUPER HLOMBARDIA
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Recupero dimensione domestica

Variazioni % Confezioni vs anno precedente

B IPER + SUPER HLOMBARDIA
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Paste
Semilavorate
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Uova Gen - Apr 2009
VS
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5,4
Fonte: Nielsen Market*Track
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Maggior attenzioni al prezzi bassi e alle promozioni
Incidenza % per fasce di Prezzo*

Iper+Super+Libero Servizio Lombardia Iper+Super
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Acquisti oculati e variazione del carrello della spesa

Come varia il Prezzo Medio dei prodotti acquistati LOMBARDIA Iper +Super

—m—-\ariazione prezzi
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Come stanno vivendo questo momento | cittadini
della lombardia?

v Per 1 su 3 la situazione finanziaria &
leggermente peggiorata per il 9 % (11%
Italia), circa 700k individui € molto
peggiorata

v Per il 53% (49% ltalia) lo stile di vita &

rimasto sostanzialmente invariato
v Maggior ma cauto ottimismo in

Lombardia vs ltalia: peril 17% (15%
Italia) la crisi si esaurira entro 12 mesi,

per il 53% (49% ltalia) entro 18 mesi

Fonte: Nielsen Consumer Confidence Survey maggio 2009
o000 00O0O0CO0

lliels el] Confidential & Proprietary

Copyright © 2009 The Nielsen Company




L’effetto sulle famiglie lombarde e italiane
azioni di risparmio e nuovi paradigmi di consumo
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Acquisti piu oculati nella spesa di tutti i giorni
| cittadini lombardi operano con metodo e consapevolezza

“Acquisto piu spesso le marche del punto

vendita” 2 63% (61% Italia)

“Confronto | prezzi tra i| prodotti in promozione
e quelli non in promozione - 60% (52% lItalia)

“Faccio sempre la lista della spesa per
ridurre al minimo il numero degli acquisti di
Impulso” - 55 % (58% Italia)

Fonte: Nielsen Consumer Confidence Survey maggio 2009
o000 00O0O0CO0

lliels ell Confidential & Proprietary

Copyright © 2009 The Nielsen Company




Acquisti piu oculati... e nuovi comportamenti di consumo

Recupero dimensione domestica:
Mi preparo piu frequentemente pane, biscotti,

Per risparmiare tendo ad acquistare piu:
confezioni famiglia 2 23% (24% Italia)

Frequento di piu i discount = 30% (38% Italia)

Fonte: Nielsen Consumer Confidence Survey maggio 2009
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